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Odpovéd na dotaz tykajici se povinnosti jmenovat povérence u poskytovani sluzeb
pravnickym osobam

VaZeny pane magistfe,

Ufad pro ochranu osobnich tdajti (dale jen ,Ufad“) obdriel V4§ dotaz na povinnost spravce
jmenovat povérence pro ochranu osobnich udaji v pfipadé telekomunikacnich operatord,
ktefi poskytuji sluzby pravnickym osobam. Ve Vasem dotazu uvadite, Ze telekomunikacni
spolecnosti obecné vnimaji povinnost jmenovat povéfence pro ochranu osobnich udaji na
zdkladé zakonné povinnosti shromazdovat lokalizacni Udaje svych zdkaznik(. TazZete se, zda
povinnost jmenovat povérence se vztahuje i v pripadé poskytovani datovych pripojeni,
pripojovani firemnich telefonnich ustfeden apod. K uvedenému sdéluji:

Povinnost jmenovat povérence pro ochranu osobnich udajl dle ¢l. 37 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajli a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udajd, dale jen , obecné nafizeni”) se na telekomunikacéni
operatory nevztahuje pouze kvlli schranovani provoznich a lokalizacnich udaji dle
ustanoveni § 97 odst. 3 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich. Bézni
telekomunikaéni operatori zajistuji sluzby statisicim aZz miliondm zdkaznik( a dopadaji na né
povinnosti dle celé fady zvlastnich pravnich predpis, které dale upravuji nakladani
s osobnimi udaji napr. zdkon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu
z trestné cinnosti a financovani terorismu, zakon ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti (v pfipadé zasilani obchodnich sdéleni) atd. Vzhledem k rozsahu
a povinnostem daného spravce lze legitimné ocekdvat dotazy subjektu udaji, Zadosti
o uplatnéni svych prav dle ¢l. 15 aZ 22 obecného nafizeni, povinnost vypracovat posouzeni
vlivu na ochranu osobnich udaji dle ¢l. 35 obecného nafizeni, moznou povinnost ohlasit
poruseni zabezpeceni osobnich udajl dle ¢l. 33 obecného nafizeni atd.
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Specificky na provozovatele telekomunikaénich sluzeb pak pamatuji pokyny zamérené na
povéience pro ochranu osobnich Udajl Evropského sboru pro ochranu osobnich udaja €.
4/2017, které jsou dostupné zde:
https://uoou.gov.cz/media/zahranici/dokumenty/schvalene-pokyny/pokyny-tykajici-se-
poverencu-pro-ochranu-osobnich-udaju-v-cestine.pdf. = Uvedené  pokyny ve vztahu
k pravidelnému a systematickému monitorovani v kap. 2.1.4 na str. 11 uvadéji: , Priklady
Cinnosti, které mohou predstavovat pravidelné a systematické monitorovadni subjekti udaji:
provozovdni  telekomunikacnich  siti,  poskytovdni  telekomunikacnich  sluZeb,
presmérovavani elektronické posty, marketingové Cinnosti zaloZené na datech, profilovani a
bodovdni pro ucely posouzeni rizik (napf. pro ucely uvérového ohodnoceni, stanoveni
pojistného, predchdzeni podvodim, zjisténi prani Spinavych penéz), sledovdni polohy,
napriklad prostfednictvim mobilnich aplikaci, vérnostni programy, behaviordini reklama,
monitorovdni udaji o psychické a fyzické zdatnosti a zdravotnim stavu prostrednictvim
zafizeni nosenych na téle, uzaviené televizni okruhy, propojend zarizeni, napfr. inteligentni
méfrice, inteligentni automobily, automatizace v oblasti bydleni atd.”

V dané situaci pri poskytovani sluzeb jedné pravnické osoby pro jinou pravnickou osobu je
nutno vymezit, zda je dand pravnicka osoba zapojena do operaci zpracovani osobnich udajl
provadéného spravcem a tim i jejich vzajemného postaveni. Tedy zda jsou tyto osoby
v postaveni samostatnych spravcu, spolec¢nych spravcl ¢i v postaveni spravce a zpracovatele.
Vice k dané problematice hovori pokyny Sboru ¢. 7/2020 k pojmim spravce a zpracovatel
v GDPR dostupné zde: https://uoou.gov.cz/media/zahranici/dokumenty/schvalene-
pokyny/pokyny-07-2020-k-pojmum-spravce-a-zpracovatele-v-gdpr.pdf.

Za predpokladu, Ze dand spolec¢nost pro jinou pravnickou osobu zajistuje pouze technické
reseni, tedy napr. doda hardware, pomUze s jeho zapojenim apod., ale jiZ neni zapojena do
procesU, pfi nichZ dochazi ke zpracovani osobnich udaji zdkaznik(l ¢i zaméstnancl daného
spravce, pak se na ni pravdépodobné povinnost jmenovat povérence pro ochranu osobnich
udaja vztahovat nebude. Pokud vSak bude zapojena do danych procesli zpracovani osobnich
Udaji, a subjekty udaji se na ni budou moci obracet v ramci uplatnéni svych prav dle
obecného nafizeni, pak se jevi jako mozné, Ze bude na danou pravnickou osobu v postaveni
spravce Ci zpracovatele povinnost jmenovat povérence pro ochranu osobnich udaji dopadat.
Participaci na operacich zpracovani mize byt i napt. prenos osobnich tdajd prostfednictvim
datového pripojeni, uloZeni Udaja v cloudovych sluzbach, spoluprdace na vymazu udajd
z lokalnich pamétovych uloZist Ustfedny a dalsi operace zpracovani uvedené v ¢l. 4 bod 2)
obecného nafizeni.

V pripadé, Ze se spravce Ci zpracovatel rozhodne povérence pro ochranu osobnich udaju
nejmenovat, pak Ize doporucit vypracovat posouzeni na zdkladé jakych divodl k danému
rozhodnuti spravce Ci zpracovatel k rozhodnuti dosel. K nejmenovani povérence pro ochranu
osobnich Udajd pokyny Sboru k povérencim uvadéji v kap. 2.1 na str. 6 nasledujici: ,, Pokud
neni zifejmé, Ze organizace nemusi jmenovat povérence pro ochranu osobnich udajd, pracovni
skupina WP29 doporucuje, aby sprdvci a zpracovatelé doloZili interni analyzu provedenou
s cilem urcit, zda by povérenec pro ochranu osobnich udaji mél, ¢i nemél byt jmenovdn, aby
tak byli schopni prokdzat, Ze byly fddné zohlednény relevantni faktory. Tato analyza je
soucdsti dokumentace podle zdsady odpovédnosti. VyZddat si ji muZe dozorovy urad a v
pfipadé potieby by méla byt aktualizovdna, napfiklad pokud sprdvci nebo zpracovatelé

2/3


https://uoou.gov.cz/media/zahranici/dokumenty/schvalene-pokyny/pokyny-tykajici-se-poverencu-pro-ochranu-osobnich-udaju-v-cestine.pdf
https://uoou.gov.cz/media/zahranici/dokumenty/schvalene-pokyny/pokyny-tykajici-se-poverencu-pro-ochranu-osobnich-udaju-v-cestine.pdf
https://uoou.gov.cz/media/zahranici/dokumenty/schvalene-pokyny/pokyny-07-2020-k-pojmum-spravce-a-zpracovatele-v-gdpr.pdf
https://uoou.gov.cz/media/zahranici/dokumenty/schvalene-pokyny/pokyny-07-2020-k-pojmum-spravce-a-zpracovatele-v-gdpr.pdf

zacnou vykondvat nové cCinnosti nebo poskytovat nové sluZby, které mohou spadat do
pripadu uvedenych v ¢l. 37 odst. 1.“

Zavérem uvadim, 7e UFad mUGie poskytnout vice & méné konkrétni vychodiska pro posouzeni
situace spravcem, které vychdzi z informaci a tvrzeni poskytnutych tazatelem. Odpovédnost
za povinnosti dané obecnym natizenim nese v kone¢ném dusledku vzdy spravce, ktery v
konkrétnich podminkach o ném rozhoduje. Lze vSak doporucit v pfipadé pochybnosti, a to

zejména u poskytovatell telekomunikacnich sluzeb, povérence pro ochranu osobnich udaji
jmenovat i na dobrovolné bazi.

S pozdravem
Mgr. Petr Sev¢ik

vedouci oddéleni konzultaci
(podepsano elektronicky)
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